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W imieniu Polbank EFG mam przyjemność zaopiniować spółkę CentiNet z siedzibą w
Warszawie, jako sumiennego i niezawodnego partnera podczas wdrażania systemu
bilingowego.
Doskonała znajomość zagadnień związanych z taryfikacją połączeń telefonicznych
oraz zaangażowanie firmy CentiNet pozwoliły zaprojektować i skutecznie wdrożyć
system informatyczny całkowicie spełniający nasze wymagania. Do budowy systemu
wykorzystane zostało autorskie oprogramowanie firmy CentiNet: "Kobi" oraz
"WebReporter", zintegrowane z centralami firm Cisco oraz AYAYA.
Aktualnie nasza współpraca z firmą CentiNet polega na dostarczaniu przez nią
wsparcia technicznego w zakresie obsługi systemu.

Wszystkie prace zrealizowane zostały terminowo i z zachowaniem należytej
staranności. Współpracę z firmą CentiNet w zakresie ww. usług oceniamy bardzo
wysoko z uwagi na poziom merytoryczny i zaangażowanie specjalistów.

Możemy stwierdzić, iż firma CentiNet jest sprawdzonym i zaufanym
wykonawcą usług o wysokim poziomie techniczno-merytorycznym.
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